25/10/2017
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CO=MERIEES

Dados do Chamado

Protocolo:
Departamento:
Criado em:

Tipo de Chamado:

Cliente

Nome:

Email:
Telefone:

CPF:

CEP:
Endereco e N°:
Complemento:

Interagoes

Jennifer Rocha (Atendente) em 24/10/2017 11:57

Impressdo Chamado #456 - Mau Cheiro do Produto

Impressao de Chamado

456
SAC EICO
24/10/2017 11:57

Externo

Ana Paula Bogajo

Eico Cosméticos
Rua Guaranésia n°.922
Vila Maria em / SP

Assunto:
Categoria:
Prioridade:

Situacgao:

umtoquecentrodebeleza@gmail.com
11 4605-2671 / 11 96204-8550

145.132.888.50
07700-660
Rua Portugal 70

A consumidora alega que o produto esta com a fragrancia diferenciada.

Tempo de Trabalho:

Mais Informacoes

Custo/Hora:
Custo/Hora Final:
Custo/Hora Final
Excedente:
Deadline:

Tempo Max. Iniciar:
Tempo de Trabalho:
Queixa:

0,00

0.00

Mau Cheiro do Produto

https://painel.tomticket.com/engine/index.php/ticket/imprimirChamado/325efb55aacd05eb9e533afeed99d09d/0

Mau Cheiro do Produto
SAC

Normal

Aguardando interagao do
atendente

12



25/10/2017

Marca:

Fabricante:
Observagoées Sobre o
Fabricante:
Linha/Familia:
Observacgoes Sobre a
Linha/Familia:

Produto:

Observagées Sobre o
Produto:

Cor da Coloragao:
Emulsao Reveladora
Estabilizada:
Gramatura/Peso do
Produto Reclamante:
Lote:

Validade:

Observacgao Sobre Lote e
Validade:

Possui Cupom Fiscal:
Loja Onde Adquiriu o
Produto:

Meio de Alerta:

Tipo de Cabelo:
Espessura do Fio:
Comprimento do Cabelo:
Raiz:

Pontas:

Qualidade do Fio:

Cor Natural do Cabelo:
Histoérico de Coloragao:
Histoérico de Quimica do
Cabelo:

https://painel.tomticket.com/engine/index.php/ticket/imprimirChamado/325efb55aacd05eb9e533afeed99d09d/0

Impressdo Chamado #456 - Mau Cheiro do Produto

Eico
Amos

N/A

Fios de Ouro
Oleo Sublime
Oleo Finalizador
N/A

N/A

N/A

50 ml.

1702169
02/20

N/A
NAO
Ikesaki

Telefone
Cacheado
Médio

Médio

Mista

Mista

Sem Danos
Castanho Médio
Luzes

N/A

2/2



