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S30 Paulo, 23 de Junho de 2021.

A
Vayon

Att: Wladimir Chinchio

Prezado Wladimir,

Em atencao a sua solicitagdo, encaminhamos nossa proposta.

Nela foram considerados os requisitos de acordo com entendimento para atendé-los na
implantacédo de controles para atendimento a LGPD.

Atenciosamente,

Claudio de Moraes Junior
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2.Apresentacao

A e-Gestado é uma empresa nacional, sediada em Sao Paulo, com foco em tecnologia de gestao
de negécios e governanga tecnoldgica.

Nosso objetivo é prover um servigo diferenciado, permitindo que o cliente foque seus esforgos
em seu negocio através de uma solugdo robusta, integrada, de facil utilizagdo, permitindo mobilidade a

seus colaboradores e utilizando tecnologias reconhecidas mundialmente.

Nossa equipe é formada por profissionais com média de 10 anos de experiéncia no
desenvolvimento e gestao de equipes de desenvolvimento de sistema. Toda essa experiéncia € aplicada
para oferecer um servigo de qualidade a nossos clientes.

3. Visao

Com a promulgacao da Lei n® 13.709/18, conforme alterada pela Lei n° 13.853/19. (“LGPD”), a
Vayon esta interessada em contratar os servigos de consultoria para auxilia-la no processo de adequagéo
inicial de suas operacdes a LGPD.

A adequacado a LGPD, além de ser necessaria para garantir o cumprimento da lei pela Vayon,
acarreta diversos outros beneficios, tais como, posicionamento no mercado frente a clientes e
fornecedores, mitigagcdo de riscos operacionais e garantia a imagem da Vayon na prevengado a
vazamento de informacgdes e uso ndo autorizado de dados pessoais e sensiveis.

Portanto, considerando os cenarios supracitados, apresentamos a Vayon uma proposta de
prestacao no plano de adequacao da Vayon a LGPD.
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4. Metodologia

Nossa abordagem metodoldgica levara em consideragao as seguintes dimensdes com o intuito de

se atingir os objetivos almejados no projeto de adequacao.

Segurancga da Informagao
€ requisito basico para
qualquer organizagéo que
deseja proteger sua
confidencialidade,

A privacidade dos dados
pessoais vai além da
integridade e segurancga da informacgao,
disponibilidade de todos os pois considera todo o ciclo
seus dados. Lei Geral de de vida dos dados pessoais
Protecdo de e dos processos de
Dados negoécios que os utilizam.

Seguranga
para
garantir a
privacidade

Seguranga Privacidade

E a protegdo dos dados pessoais contra acessos
fisicos e logicos ndo autorizados - deve-se implementar
controles fisicos e logicos.
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5. Plano de Trabalho

5.1.Fases do Projeto

Fase 1
Planejamento

Fase 5

Encerramento Fase 2

Levantamento
requisitos

Fase 4 Fase 3
Implementacao Execugéao

5.2.Escopo

Instalagdo do software Safetica para controle de prevencéo a perda / vazamento de dados para 4

equipamentos, contendo DLP, monitoramento de logs, alertas CMDB, inventario de HD e de software

6 horas adicionais para revisdo de politicas de seguranga, pos-implantagdo, a serem consumidas

em até

5.3.Cronograma

Para execucgao do plano de acordo com o item 5 desta proposta, o prazo previsto é de até 1 més.

Durante as fases, podem surgir necessidades nao previstas, e que serdo analisadas caso a caso,
podendo ou ndo incorrer em investimento e tempo adicional, a ser negociado.
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6. Condicbes Gerais

6.1.Premissas

e Tudo que nao esta explicitamente definido nesta proposta comercial esta implicitamente excluido
desta proposta;

e Toda e qualquer solicitagcdo de mudanga do sistema devera ser apresentada na fase prevista
para analise dos processos de negocio do cliente. Apos a implantagao da solugéo, solicitagcbes
de alteragdo deveréao ser efetuadas através dos canais de suporte ao cliente disponibilizado pela
e-Gestao, como mencionado em contrato firmado entre as partes;

e A e-Gestao considera que a base para a implantagao sera a cidade de Sao Paulo e Grande Sao
Paulo e ndo arcara com despesas de deslocamento e hospedagem para localidades fora da
base de implantagao do sistema.

e Disponibilizagao pela Vayon de um ponto de rede com acesso a internet para o profissional e-
Gestéo;

e Local para reunido dentro da Vayon.

e AVayon deve disponibilizar seus profissionais de acordo com cronograma acertado no inicio dos
trabalhos. Eventuais atrasos no projeto de implantagdo, em decorréncia da indisponibilidade dos

profissionais da Vayon nas datas previstas podem incorrer em investimento adicional a Vayon ;

6.2.Sigilo

e A e-Gestao se obriga a ndo reproduzir ou revelar a terceiros, por qualquer meio, quaisquer
documentos, programas ou informagdes recebidas do cliente em decorréncia da execugéo dos

servigos aqui propostos.
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6.3.Responsabilidades

6.3.1. Responsabilidades e-Gestao

1)

Prover recursos qualificados a executarem com sucesso os requisitos da solugéo e respeitar
a confidencialidade das informagdes do cliente. A e-Gestdo atuara responsabilizando-se
pela qualidade dos servigos por ela prestados, visando garantir o sucesso do trabalho. Para
isso devera contar com o apoio do cliente no acompanhamento e na aprovagao formal dos

resultados.

Cumprimento do prazo de implantagdo de acordo com acordado nesta proposta;

Orientar o cliente da melhor forma possivel, com relagédo a implantagdo do sistema, para que

este tenha os melhores resultados com a solugéo e-Gestéo.

6.3.2. Responsabilidades do Vayon

1)

Compromete-se a ceder os profissionais e recursos necessarios a correta definicdo e
desenvolvimento das atividades de acordo com o cronograma proposto;

Entende que é sua responsabilidade passar as informagdes corretas para que a e-Gestao
possa executar seu trabalho e atender as expectativas da Vayon;

Compromete-se a formalizar solicitagdes e / ou definigbes que afetem a parametrizagao /

funcionamento do produto, quando solicitado pela e-Gestao.

6.3.3. Fatores criticos de sucesso
Sao fatores criticos de sucesso para a implantagcéo do software de gestao na Vayon:

o

23/06/2021

o Apoio da diretoria da empresa ao projeto, visto que uma implantacédo desse porte causa
mudanca de cultura dos profissionais do cliente e ruidos sdo comuns durante a

implantacéo e pés-implantagéo;

o Comprometimento dos profissionais da e-Gestao para conduzir a implantagdo no

cliente;

Transparéncia na troca de informacgdes e ligdes aprendidas deste e outros projetos entre os

profissionais e diretoria da Vayon e, e-Gestao.
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/. Investimento e condicbes comerciais

De acordo com os modulos descritos e tarefas de implantagdo mencionadas nesta proposta comercial,

segue estimativa de investimento a Vayon:

Aquisicao de Softwares

Escopo Software Valor Condicao
Parte 1 Safetica R$ 2.800,00 / Ano 30/60ddl
Servigos
Servigo Valor Condigao
Instalacdo e configuragdo Safetica, conforme R$ 9.000,00 30/60 ddl

escopo mencionado

Servigo mensal opcional

Suporte mensal e monitoria de logs mensal

R$ 1.400,00 / més

Itens sob demanda

Hora técnica pés-implantagéo do projeto

R$ 210,00
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7.1.Condigoes Comerciais

Instalacao e configuragao do softwares

De acordo com quadro para cada servigo mencionado no tépico investimento

Suporte mensal:

1- Mensalidade: a partir do dia 10 do més subsequente ao término da implantagao.

7.2.Inicio das atividades

Os trabalhos de implantacao terdo inicio em até 10 (dez) dias uUteis apds o aceite formal do contrato por

parte do cliente.

7.3.Validade de Proposta Técnica/Comercial

Esta proposta tem a validade de 15 dias, apds a validade passa a valer os valores sem descontos e

aplicados na época.

Estamos a disposigdo de para quaisquer esclarecimentos e informagdes adicionais que se fagam

necessarias.

Atenciosamente,

Claudio de Moraes Junior
claudio.moraes@e-gestao.com.br
Tel.: (11) 3646-9090 / (11) 99646-8949
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