
Sales Force e-Gestão

SalesForce envia lote de 
atualizações de alunos / serviços 
e produtos contratados, até dia 

25 de cada mês com faturamento 
para mês seguinte

Executa rotina em lote 
para geração de 

cobrança

E-Notas efetua faturamento 
com Prefeituras e devolve 

confirmação

Efetua carga do arquivo de 
retorno gerado no internet 
banking dentro do ERP para 

conciliação de retorno 
diariamente

Efetua carga do arquivo 
gerado no ERP no 
internet banking 

Disponibiliza boleto para consulta no SalesForce e informações

Efetua geração de NF´s no 
ERP (serviço e produtos)

Mês de competência

Fluxo faturamento / cobrança mensalidade

Rotina de faturamento

Aguarda Retorno e-Notas, 
armazena NF

Devolve informações financeiras para SalesForce

Devolve informações financeiras para SalesForce


